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KURS 1 

Kurstitel Softwaregesteuerte Praxisoptimierung- 
Abrechnung/Marketing/Internet 

Datum und Uhrzeit FR, 19.09.2014 
13.30 – 14.15 Uhr 

Max. TN-Zahl 40, bei starker Nachfrage auch mehr 

Vor- und Nachname 
des Kursleiters 

Harald Finger,  
Fachbereichsleiter Markt Heilmittel und 
Sebastian Cordes, 
Vertriebsleiter Markt Heilmittel  
azh/zrk GmbH 

Zielgruppe Praxisinhaber, Rezeptionskräfte, Existenzgründer 

Einleitung in das 
Thema:  

Die Wirtschaftlichkeit und Wettbewerbsfähigkeit von Physiopraxen wird 
entscheidend über professionelle Praxissoftware gesteuert. 
Hierzu gehören die Terminplanung und Befundung, die Arzt- und 
Patientenkommunikation, die Patientendokumentation, elektronische 
Abrechnungsprozesse, die Einbindung des Internets und natürlich das 
Controlling. 

Fragestellung administrieren oder therapieren – was ist wichtiger? 
Wie erhöhe ich die Effizienz in meiner Praxis? 
Wie hilft mir Praxissoftware in meiner Terminplanung? 
Wie verbessert eine Befundung die Patienten- und Arztkommunikation?  
Softwaregesteuertes Patientenmarketing – welche Möglichkeiten gibt es? 
Wie können elektronische Abrechnungsprozesse Kosten optimieren? 
Patientenrechtegesetz: wie kann ich effizient dokumentieren? 
Professioneller Internetauftritt selbst gemacht – geht das? 

Praxisbezogene 
Lernziele und Inhalte 

In diesem Seminar lernen Sie, wie Sie durch den Einsatz von 
Praxissoftware Ihre Praxis in allen Bereichen zielgerichtet steuern und 
Abrechnungsprozesse effizienter gestalten, aber auch wie Sie Ihre 
webpräsenz gestalten 

Nutzen für die TN Nach Besuch des Seminars wissen Sie wie die Kosteneffizienz durch den 
professionellen Einsatz von Praxissoftware gesteigert und die Arzt- und 
Patientenkommunikation verbessert werden kann 
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